Ley de proteccién de datos:

De conformidad con la LO 15/1999 de Proteccién de Datos Personales Vd. presta su consentimiento para el
tratamiento de sus datos personales facilitados, que seran incorporados al fichero CLIENTES, titularidad de Hostal
Rural Cantacuc, inscrito en el Registro General de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, cuya finalidad es la
gestion fiscal, contable y administrativa de la relacion contractual, asi como el envio de informaciéon comercial sobre
nuestros productos y servicios. Igualmente le informamos que podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion establecidos en dicha Ley a través de carta certificada, adjuntando fotocopia de su DNI/
Pasaporte, en la siguiente direccion:

HOSTAL RURAL CANTACUCG, calle Raval, 3. 03812 Benimassot.
Alicante

Precios y condiciones de las estancias y reservase
Precios por habitacion / noche, en régimen de alojamiento y desayuno. IVA 8% incluido en precios.

La entrada se producira a partir de las 14:00 h.
El dia de salida deberan dejar libre sus habitaciones antes de mediodia.

Politica de reservas

Estancia minima en fin de semana, 2 noches, excepto en puentes, festivos, navidades y durante el mes de agosto (consultar estancias
minimas).

eReservas por teléfono o correo electrénico: Sera imprescindible efectuar un depdsito de confirmacién de reserva del 25% del total del
importe de la reserva, mediante transferencia bancaria o con cargo a una tarjeta de crédito.

Una vez recibido el depdsito, en un plazo maximo de 3 dias, el cliente recibira la confirmacion definitiva de su reserva, donde se especificara la
cantidad efectuada a cuenta, asi como el resto de datos de la reserva, fechas, precios, habitacidn/es contratadas, etc.

Reglamento interno
resumido en una frase lo mas importante es:

rogar a todos los clientes de comportarse en tal modo que no molesten ni a los otros clientes ni a los vecinos!

A continuacién siguen, sin embargo, algunos detalles:

Silencio nocturno
Desde las 22.00 horas en todas las habitaciones debe moderarse el volumen acustico. En las habitaciones multiples, aunque sea sélo un
cliente quien lo pida, respetar el silencio. Respete también el silencio nocturno en los pasillos y en las escaleras.

Prohibicién de fumar
Por favor tenga presente que estd prohibido fumar en las habitaciones y en los pasillos.

Desperfectos, suciedad, pérdida de las llaves
En caso de dafar o ensuciar el edificio o el mobiliario, asi como de perder las llaves, es el causante quien paga por el dafio ocasionado.
Pagos de este tipo se realizan inmediatamente y en efectivo (en el caso de grupos es el responsable, dado el caso, representando al
organizador, quien debe adelantar el importe). Robos o dafios intencionados seran denunciados inmediatamente a la policia.

En caso de infraccion de una o mas de las condiciones citadas arriba, HOSTAL RURAL CANTACUC tiene el derecho de rescindir
inmediatamente el contrato de alojamiento. El cliente queda igualmente obligado a pagar por todos los dias de alojamiento fijados en la
reserva.

Vias de escape/Salidas de emergencia
En caso de incendio, use las indicaciones que aparecen el la puerta de su habitacion. Use las escalera, Si estas escaleras no fueran
accesibles, quédese en la habitacion y cierre la puerta (no con llave). Hagase notar desde la ventana abierta.



